
19.00 - 21.00 KONGRE AÇILIŞ KOKTEYLİ 19 NİSAN 2013 - CUMA
SAAT

07.00 - 08.30

Prof. Dr. Galip AKHAN 
Kâtip Çelebi Üniversitesi Rektörü
Agâh KAFKAS
Sağlık Bakan Yardımcısı
Mustafa Cahit KIRAÇ 
İzmir Valisi
Ömer ÇELİK
Kültür ve Turizm Bakanı
Dr. Mehmet MÜEZZİNOĞLU 
Sağlık Bakanı
Fatma ŞAHİN
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanı 

10.30 - 10.45

"Sağlık Turizmindeki beklentiler ve ortaya çıkan yeni gelişmeler"

Sağlığın iyileştirilmesi ve geliştirilmesinde küreselleşmenin etkisi

Sağlık ve Medikal Turizminde Marka Oluşturmak

Prof.Dr.Galip AKHAN Dr.Aylin ÇİFTÇİ /Özürlü ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürü
Katip Çelebi Üniversitesi T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı

Yaşlı ve Engelli Hizmetlerinde Yeni Politikalar ve Uygulamaları
Uwe Klein Uzm.Dr.Orhan KOÇ / Finans Hizmetleri Başkan Yard.
CEO of Health Care Strategy International GmbH T.C. Sağlık Bakanlığı Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu

3. Yaş ve Sağlık Turizmi / Stres Yönetiminde Yeni Methodlar ve Tükenmişlik Terapisi Sürdürülebirlik/Finans açısından Yaşlı Turizmine Bakış

Scott FRANKUM Gülara ALKAÇIR / Uzman
Yazar, Analist ve Thunderbird Küresel Yönetim Okulunda İşletme Yüksek Lisans
Bölümü'nün kreatif direktörü. T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Tanıtma Genel Müdürlüğü

3. Yaş sağlık seyahati destinasyonlarının etkileyici bir şekilde pazarlanması yöntemi Türkiye’de Sağlık Turizmi Tanıtımı ve Pazarlama

Nils NORBERG  
RES seyahat dergisi CEO'su T.C. Ekonomi Bakanlığı
Avrupada 3. yaş turizmi; rakamsal veriler ve gerçekler Türkiye’de Sağlık Turizminin Geliştirilmesi İçin Teşvikler
Dr. László Puczkó Yaşar KOCAOĞLU / Yaşlı Hizmetleri Daire Başkanı

Xellum Yönetim Danışmanlığı şirketinde Genel Müdür ve Turizm Bölümü Başkanı T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı

Sağlık Turizmindeki eğilimler ve başarılar, küresel alanda 3. Yaş ve Yaşlanmayla ilişkili
olarak ürün tanıtımı.

Bakım Güvence Sisteminde Yeni Finansman Modelleri

Dwight M. MAZZONE Aziz KÜÇÜK / Kaynak Geliştirme Dairesi Başkanı
Nevada Sağlık Sigortası Borsası Ulusal Sağlık Sigortacıları Derneği T.C. Sağlık Bakanlığı
Amerikalı 3. yaş grubunun değişen pazarı; Amerika'daki 3. yaş grubuna dahil olan
insanların sağlık hizmeti ihtiyaçlarına genel bakış Türkiye’de Sağlık Turizmi Mevzuatı ve Kamu Hastanelerinde İşleyişi

Doç. Dr. Lütfi TUNÇ Dr.Bediha TÜRKYILMAZ / İl Sağlık Müdürü
Gazi Üniversitesi Tıp Fakültesi Üroloji A.D. Öğretim Üyesi T.C Sağlık Bakanlığı İzmir İl Sağlık Müdürlüğü
Da Vinci Robotik Cerrahinin Sağlık Turizmindeki Yeri İzmir'in Sağlık Turizmindeki Yeri ve Bölgesel Tanıtımı
Prof. Dr. Josh Coskun TUNCA Mestan YAYMAN 
Illinois Şikago Üniversitesi'nde Klinik Doçent Doktor. Muğla Vali Yardımcısı
Jinekolojik Cerrahide Gelişmeler: Geleneksel laporaroskopi kullanımına karşı robotik 
cerrahinin avantajları.

 Wellness Kültürünün Geliştirilmesi / Wellness ve Sağlık Köyleri Projeleri / Bölgesel 
Pazarlama

Prof. Dr. Hikmet SOLAK Mehmet HAN ERGÜVEN
Yakın Doğu Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Baş Hekimi Kırklareli Üniversitesi, Turizm Fakültesi, Turizm İşletmeciliği Bölümü
Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyetinde Dental Turizm Profili

Wellness Turizminde Özgünlük, Wellness Turizmi ve Alpine Wellness Konsepti

Dr. Meinoshin OKUMURA   
Osaka Üniversitesi Göğüs Cerrahisi Başkanı Bursa Valiliği

Küçük hücreli dışı akciğer kanseri tedavisinde güncel durum ve Japonya'da sonucu Sağlıklı Nesilleri Yönetme Programı / SPA Wellness Kültürünün Yerleştirilmesi

DEİK / SAİK Afyon Valiliği
Fiziksel ve Mental Sağlığın Geliştirilmesinde Medikal SPA, Bölgesel Pazarlama

Ömer ŞENBAKLAVACI
Mainz Üniversitesi Hastanesi Göğüs Cerrahi Danışmanı İzmir Valiliği
Almanyada Medikal Turizm Perspektifi EXPO 2020 İzmir / Herkes için Sağlık

KONGRE PROGRAMI

17.30 KONGRE I. GÜN KAPANIŞ

15.30 - 17.30

III.OTURUM

İZMİR SALON İZMİR-2 SALON
MEDİKAL TURİZM

REJENERATİF SAĞLIK TURİZMİ

OTURUM 
BAŞKANLARI

KONUŞMACILAR

SPA & WELLNESS TURİZMİ

Medikal Direktör, Sağlık ve Aile Hizmetleri IL Bölümü, Chicago Tıp Fakültesi / Rosalind Franklin Üniversitesi,

Dr. Saif ALJAIBEJI
Sağlık Hizmetleri Araştırma Enstitüsü CEO'su; Cambridge Akademi Yükseköğretim. Irak Sağlık Bakanlığı Danışma Kurulu Başkanı
Uluslararası Sağlık Politikaları / Irak sınırlarının içeriside başarılı tedavi yapmanın anahtarı
Renee Marie STEPHANO

12.30 - 13.30 ÖĞLE YEMEĞİ ARASI

15.15 - 15.30 ÇAY - KAHVE ARASI

13.30 - 15.15

II.OTURUM
İZMİR SALON İZMİR-2 SALON

3. YAŞ TURİZMİNE BAKIŞ GİRİŞİMCİLER, YATIRIMCILAR, EKONOMİ ve BAKANLIK POLİTİKALARI

OTURUM 
BAŞKANLARI

KONUŞMACILAR

"Küresel düşün, bölgesel hareket et"  / Sağlık Sorunlarının Kürsel Yönetimi

Uluslararası Ticarette Sağlık Turizminin Önemi / Sağlık Turizminde Marka Oluşturma  

PROGRAM I. GÜN 20 NİSAN 2013 - CUMARTESİ
KAYIT

09.00 - 10.30 AÇILIŞ 
KONUŞMALARI

10.45 - 12.30

I. OTURUM

İZMİR SALON
GLOBAL SAĞLIK TURİZMİ ANLAYIŞI

SAĞLIK HİZMETİ ALANINDA KÜRESELLEŞME ve İNOVASYON

Medikal Turizm Derneği'nin kurucusu ve başkanı, Medikal Turizm Dergisinin baş editörü

Laila Yousuf AL JASSMI

ÇAY - KAHVE ARASI

OTURUM 
BAŞKANLARI

Josef WOODMAN   
Patients Beyond Borders'ın kurucusu ve CEO'su. MyDailyHealth ve Ventana İletişim'in kurucu ortağı

Selin S. YILDIRIM PEKER
DÜNYAGÖZ Genel Müdür Yrd. - İcra Kurulu Üyesi

Dubai sağlık bakanlığı altında sağlık politikaları ve stratejileri sektörünün CEO'su

KONUŞMACILAR

Dr. Arvind K. GOYAL



SAAT KOD

Nils NORBERG  
RES seyahat dergisi CEO'su SGK Kurum Başkanı
İsveç'teki sağlık sistemine giriş, Seyahat ve sağlık turizmindeki trendler SGK Mevzuatı, Sigorta Uygulamaları
Dr. Wolfgang WANDSCHNEIDER
Klagenfurt Genel Hast., Göğüs ve Kardiyovasküler Cerrahisi Başkanı, SGK Kurumu
Avusturya Sağlık Sistemi ve Avrupa Topluluğundaki Düzenlemelerin ulusal sağlık sistemi 
üzerindeki etkileri

 Avrupa Birliği Sağlık Alanında İkili Anlaşmalı Ülkelerde Sağlık Hizmetleri Sunuşu

Dr. Alpaslan COŞKUN Dwight M. MAZZONE
ABC Sağlık Hizmetleri, Genel Müdür Nevada Eyaleti'nin Sağlık Sigortası Borsası Ulusal Sağlık Sig. Derneği
Turizm Yerleşkelerinde Bulunan Sağlık Merkezlerinin Akreditasyonu / Hasta Odaklı 
Mükemmelliyet

ABD de gerçekleşmekte olan sağlık reformu altında ABD vatandaşları sağlık hizmetlerine 
nasıl ulaşacaklar ve nasıl ödeme yapacaklar. 

Dr. Serdar Beklen  
Türkiye-Avrupa Sağlık Elemanları Birliği; Avrupa-Türkiye Sağlık Turizmi Derneği 
Başkanı Geri Ödeme Kurumları

Avrupa'da yerleşik yaşayan türklere yönelik sağlık sorunları ve çözüm yolları. Sağlık 
turizminde tedavi sonrası: kontrol ve komplikasyonlar & kurumların yurt dışında 
tanıtımları

 Aracı Kurumlar Entegrasyonu

Andy Bezara HIGLE    
Latin Amerika Medikal Turizm Danışmanı, KOSTA RIKA         Sigorta Şirketi / Sağlık Turizmi

Uluslararası Hastane ve benzeri Medikal Turizm Uygulayıcılarının Akreditasyonu ( Kosta 
Rica )

Dr. Maria K TODD   Ayhan METİN / Bakan Müşaviri
Yazar, Eğitimci, Merküri Sağlık Hizmetleri Kurucusu ve CEO'su  T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı
Çalışanlara sağlanan faydalar için medikal turizm pazarı: Çok uluslu iş verenler için 
entegre programların tasarlanması

Engelsiz Turizm Merkezleri                                                             Engelsiz Turizmin 
Geliştirilmesi

Ilan GEVA    Dr. Vural KAVUNCU
Ilan & Friends şirketinin iletişim müdürü Kütahya Milletvekili
Medikal Turizm Pazarında Marka Değerinin oluşturulması, değerlendirilmesi ve 
sürdürülmesi  Fizik Tedavi Merkezleri ve Sağlık Turizmindeki Yeri                                                          

Carlos Arceo REAL  
Meksika Uluslararası Medikal Turizm İş Zirvesi Başkanı Balıkesir Valiliği

Uluslararası Pazarlama Yöntemleri, İş Geliştirme ve Online Pazarlama ( Latin Amerika ) Termal Turizmin Geliştirilmesi ve Bölgesel Tanıtım Pazarlama

Irving L. STACKPOLE Dr. Mustafa ESGİN
Stackpole ve arkadaşları şirketinin başkanı BURSA Sağlık Turizmi Derneği Başkanı

Medikal Turizm  için stratejik pazarlama: "Kurarsan gelirler mi?" Termal Sular, Kaplıca Tedavisi, 3.Yaş Yaşam Merkezleri,Kür Parkları Projeleri

Elizabeth ZIEMBA
Medikal Turizm Eğitim Başkanı Inc.Brookline Afyon Valiliği
Müşterileriniz kimler? Ve Sizin Hakkınızda Neler Anlatıyorlar? Bütün izleyicilerinizin 
tanımlanması ve onlara yönelik pazarlama" Termal Turizmde Rehabilitasyon Merkezleri ve Uygulama Biçimleri

Keith POLLARD Dr. Bülent CİNEL
Sezgi İletişim Ltd.  Genel Müdür, İNGİLTERE  İZMİR Sağlık Turizmi Derneği Başkanı

Medikal Turizmde Online Pazarlamanın Rolü Uluslararası Kür Merkezi Modelleri, 3.Yaş Köylerinin Oluşturulması ve 3.Yaş 
Üniversitelerinin Kurulması

Prof. Dr. Viladimir KHAVINSON Eldem ŞENKAYALAR
Uluslararası Gerontoloji ve Geriatri Derneği, Avrupa Bölgesi Başkanı Yakın Doğu Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Uluslararası Hasta Sor.
Zindelik kaynaklarının geliştirilmesine dair beklentiler 3.Yaş Turizmi;Medikal ve Dental Açıdan Değerlendirme
Prof. Çimen KARASU Stella Ioannis Tsartsara, Valentina Alexandrovna Poberskaya, Vladimir Vladimirovich 

Tıbbi Farmakoloji Profesörü, Tıp Bilişimi Ana Bilim Dalı Başkanı, Gazi Üniversitesi Ukrainian Research Institute of Medical Rehabilitation and Balneology 

Sağlıklı Yaşlanma Keşfi:Eski Hikaye fakat kişiselleştirilmişbir model ve turizm için yeni 
trend Ukrayna-Kırım Medikal Turizm Perspektifi

Dr. Antony Jude TAN David George VEGUIST - Başak GÜRSOY
Vita Life Şirketinin CEO'su (Wellness merkezi) Center for Medical Tourism Research/Texas, World Eye Hosp.
Önleyici&Antiaging iş sektörünü hareket ettiren nedir? Medikal Turizm Araştırmaları
Prof. Dr. Zübeyde ERBAYRAKTAR Nuray Selma ÖZDİPÇİNER,Seher CEYLAN
9 Eylül Üniversite Hastanesi Başhekim Yrd. Pamukkale Üniversitesi Denizli Sosyal Bilimler MYO
Integratif Tıpla Kanser Tedavisi Dünya Örnekleri, İntegratif Tıp Hastaneleri Dünya 
Örnekleri

Termal Turizmin Geliştirilmesi Kpasamında Pmukkale'nin Termal Kyanaklarının 
Değerlendirilmesi

Prof. Svetlana Trofimova    Nesibe MİRZA
9 Eylül Üniversite Tıp Fakültesi Nöroloji Bilim Dalı Dokuz Eylül Üniversitesi Turizm İşletmeciliği
Medical Centre of the Saint Petersburg Institute of Bioregulation and Gerontology of the 
Russian Academy of Medical Sciences Termal Turizimde Ürün Çeşitlendirilmesi,Termal Uzun Yaşam Köyü İzmir Örneği

Nihat AYÇEMAN Pramod GOEL
Akdeniz Üniversitesi Öğretim Görevlisi President and founder of PlacidWay
Türkiye'de Medikal Spa Turizmi Geleceği Medikal Turizm Evrimi
Doç.Dr.Erdem YAKA Perihan Eren BANA,Ayşe Büşra SUBAŞI,Filiz ALBAYRAK
9 Eylül Üniversite Hastanesi Yeni Yüzyıl Üniversitesi Sağlık Hizmetleri MYO
İntegratif Tıpla Alzheimer ve Nörodejeneratif Hastalıkların kontrolü Türkiye'de Yaşlılık Gerçeği

Spor Turizminin Sağlık Turizmine Entegrasyonu

Josef WOODMAN   Prof.Dr.Behzat ÖZKAN
Patients Beyond Borders'ın kurucusu ve CEO'su. İzmir Kamu Hastaneleri Genel Sekreterliği
İletişim ve Sosyal Medyanın Pazarlama Gücü ve Tanıtım / Sosyal İletişim ve 
Teknolojinin Rolü

Sağlık Turizmi Personel İhtiyacı ve Güvenilir Hizmete Giden Yollar

Scott FRANKUM Prof.Dr.Hakan OZAN / Bursa Uludağ Üniversitesi
Yazar, Analist ve Thunderbird Küresel Yönetim Okulunda İşletme Yüksek Lisans
Bölümü'nün kreatif direktörü. 
E-Sağlık Digital Güçlendirme; 3. Yaş Turizmi İçin Planlama
Dr. Cenk TEZCAN
Orta Doğu Teknik Üniversitesi Enformatik Enstitüsü Öğr. Gör. Afyon Valiliği
 Tele Tıp ve e-Sağlık Çözümlerinde Yeni Gelişmeler Sağlık Turizmi Profesyonelleri için Sürekli Eğitim ve Sertifikasyon
Aslı AKYAVAŞ Dr. Cihan TEKİN

T.C Sağlık Bakanlığı Muğla İl Sağlık Müdürü
Sağlık Turizmine Yönelik İyi Hizmete Giden Yollar ve Personel Yetiştirilmesi

Kenneth MAYS
İzmir Kamu Hastaneleri Genel Sekreterliği

15.30 - 15.45 ÇAY - KAHVE ARASI

15.45 - 18.00

IV. OTURUM

İZMİR SALON İZMİR-2 SALON

18.00 KONGRE II. GÜN KAPANIŞ

10.30 - 10.45 ÇAY - KAHVE ARASI

10.45 - 12.30

II.OTURUM
İZMİR SALON İZMİR-2 SALON

TERMAL TURİZM
ENGELSİZ TURİZM

OTURUM 
BAŞKANLARI

KONUŞMACILAR

YÖNETİM VE PAZARLAMA

GERİ ÖDEME KURUMLARI & SİGORTA ŞİRKETLERİ

19.30 GALA YEMEĞİ & Dünya Sağlık ve 3. Yaş Turizmi Ödül Töreni

Sağlık ve 3. Yaş Turizminde İK sistemleri (tesis, entegrasyon, uygulanma ve 
sürdürülebilirlik)

OTURUM 
BAŞKANLARI

İNSAN KAYNAKLARI & EĞİTİM

KONUŞMACILAR

İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ & SOSYAL MEDYA
SAĞLIK SERBEST BÖLGELERİ

12.30 - 13.30 ÖĞLE YEMEĞİ ARASI

13.30 - 15.30

İZMİR SALON İZMİR-2 SALON

PREVENTİF ve ANTI-AGING SAĞLIK TURİZMİ
ALTERNATİF ve INTEGRATİF (Bütünleştirici ve Tamamlayıcı) TIP

ÖZEL SUNUMLAR

SAĞLIĞI KORUMAYA, GELİŞTİRMEYE ve SAĞLIKLI YAŞLANMAYA YÖNELİK 
TURİZMIII.OTURUM

OTURUM 
BAŞKANLARI

KONUŞMACILAR

PROGRAM II.GÜN 21 NİSAN 2013 - PAZAR

09.00 - 10.30

I. OTURUM
İZMİR SALON İZMİR-2 SALON

ULUSLARARASI STANDARTLAR, AKREDİTASYON ve YASAL KONULAR 

OTURUM 
BAŞKANLARI

KONUŞMACILAR


