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Beceri Agiginin Azaltilmasi Hizlandirma Programi - is Liderleri

Grubu Online Paneli

30 Haziran 2021, 11.30

is Diinyasi Temsilcilerimiz,

Degerli Katilimcilar,

Tesekkur ederim Hakan Bey.

Oncelikle saglikli guinler diliyor, sabaha karsi dondigim Ozbekistan
yolculugu sonrasinda herkesi sahsim ve DEIK ailesi adina saygiyla

selamliyorum.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligimiza, Milli Egitim Bakanligimiza ve
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhigimiza; ulkemizi Dunya Ekonomik
Forumu (WEF) kapsaminda organize edilen “Beceri Agiginin Azaltiimasi
Hizlandirma Programi”’na dahil ettikleri igin, organizasyonunda emegi

gecen herkese gayretleri igin tesekkur ediyorum.

Covid-19 salgini; bireyler, kurumlar ve toplum hayatinda genis bir

sekilde etkisini gosterdi.

Tuketici tercihleri, Gretim modelleri, tedarik, lojistik ve ulastirma gibi
alanlar ciddi bir dontisum iginde ve is dunyasinin hayatina giren birgok yeni
kavram var. Oradan baglayip, toplantimizin gundemi ile bagdastirmak

istiyorum.
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e Oncelikle, salginin dijital ve yapay zeka dénemine gegisi
dusundigumuizden daha fazla hizlandirdigini goérlyoruz. Bunun

hayatimiza yansimalarini iyi duginmeliyiz.

e Kaynak ¢esitliliginin 6nemini daha iyi kavradik. Salgin,
rekabetcilikte one c¢ikan olgek ekonomisinin beraberinde getirdigi

sinirl kaynaga bagli olmanin risklerini daha net ortaya ¢ikardi.

o Lojistikle birlikte dUsundigumuz uzaklik ve yakinlik yerine hayatimiza
giren “ulasilabilirlik” kavrami ve bununla baglantili olarak énemini
daha fazla kavradigimiz “Tedarik Zinciri’’ de bu donemin anahtar

soOzcuklerinden.

e Bunlarin sonunda, salgina ragmen tedarik zincirini koparmadan
ayakta kalabilenler ve muhataplarina “guven’ duygusunu yeterince

verebilenler, surecin ve bundan sonrasinin kazananlari olacak.
Salgin ilk ¢iktiginda sdyle bir mizahi anlatim vardi:

Calisanlara  “sirketinizdeki  dijitallesme  slrecinin  surukleyicisi

hangisidir” diye anket yapilip, su secenekler sunulmustu:
a) Hissedarlar
b) Yonetim Kurulu
c) Genel Mudur
d) Bilgi Teknolojileri MudurU

e) Covid-19

Metin Yazan www.deik.org.tr o o o o deikiletisin

HATICE GULBAHAR HEPSEV © kurumsaliletisim@deil



DEiK

#isimizTicariDiplomasi #BusinessDiplomacy Tarih: 30 Haziran 2021

i

Covid-19’'u mizahi bir sekilde dijitallesmenin surukleyicisi olarak

goOsteren bu karikaturun gergeklik payi yuksek.

Hayatimizi bu denli etkileyen bir olgu, istihdam piyasasini, yeni

duinyada gerekecek yetkinlik ve becerileri de etkileyecektir.

Surukleyicisi ne olursa olsun, gelecedin uretim, tuketim ve ticareti
bugunden farkli olacak ve bize dusen de, gelecegin dunyasina ayak

uydurabilecek nesiller yetigtirebilmek.

World Economic Forum’un tahminine gobre beceri agiginin
kapatilmasi, kiresel anlamda 2028 yilina kadar 11,5 trilyon $ ilave Uretim
saglayabilir. Ayni slrede, Turkiye’'nin beceri agigini kapatmasi da, Ulkemize

120 milyar $ ilave katki saglayabilir ki, bu ciddi bir rakam.

Konunun rakamsal boyutundan otesinde, Hakan Beyin de ifade ettigi
gibi, istihdam piyasasinin buyUmeden payini almasi da, buUylmenin

kapsayiciligi ve surdurulebilirligi agisindan ayrica 6nem arz ediyor.

Bu projenin ekibinin; kamu, Ozel sektor ve sivil toplum kuruluglar
temsilcilerinden olusturulmasi da o6nemli bir baslangi¢ noktasi. Bu tar
projelerin basariya ulasmasinda, projenin taninirhginin ve
yayginlasmasinin da énemi biyik. DEIK dzelinde, tim dinyaya yayilmis
146 is Konseyimizle, ¢ok genis bir aga sahip is platformuyuz ve bu agimizi
ve sayisi her yil binlerle ifade edilen programlarimizin etki alanini, bu

projenin hem yurt ici hem de yurt disindaki basarisi i¢in kullanmaya haziriz.

Simdi, bu genis cerceveli konuda, deginilen konularda tekrar
girmemeye calisarak, temel becerilerle ilgili gorUslerimi paylasmak

Istiyorum.

Metin Yazari
HATICE GULBAHAR HEPSEV

00

risaliletisim@deil

vw.deikorgtr @ @ @ © @ /deikiletisin



DEiK

#isimizTicariDiplomasi #BusinessDiplomacy Tarih: 30 Haziran 2021

i

Gunumuzde ve gelecekte gecgerli temel becerilerin basinda problem
¢o6zme geliyor. Nerede ve hangi iste gbrev yapiyor olunursa olunsun,
problemleri anlama, hatta problem ortaya cikmadan sezebilme, analiz
edebilme, analitik ve elegtirel dusinme, problemin ¢ozumu igin alternatifler
gelistirme ve bunlari mukayese edebilme becerisi, olmazsa olmaz beceriler

arasinda.

Devamla, son zamanlarda 6zellikle kurumlar icin kullanilan iki sifat
var: geviklik ve esneklik. Ancak kurumlarin bu 6zelliklere sahip olmasi
icin, ¢alisanlarinin da bu konuda beceri kazanmis olmalari gerekiyor. Yeni
teknolojilere hizli sekilde uyum saglama, belirsizliklerle basa ¢ikabilme, kriz
zamanlarini iyi yonetebilme yetenekleri iyi gelismis nesiller, en buyuk

avantajimiz olacaktir.

Yine, gunimuz dunyasini tanimlarken, “c¢agimiz iletisim c¢agi”
ifadesini ¢ok sik kullaniriz. Bunun arkasinda yatan onemli sebep ise,
teknolojinin  altyapisini  kullanarak iletisim araglarinin g¢ogalmasi ve
zenginlesmesi. Salgin doneminde fiziki yakinlagsmanin mumkun olmadigi
surecte de, teknolojik araglar hizla hayatimiza girerek iletisimin kesintisiz

surmesine olanak sagladi.

Teknoloji iletisim icin onemli, ancak iletisimi sadece teknolojik

altyapiya indirmek de dogru degil.

Gunumuzde ve oOnumuzdeki donemde de ihtiyag duyulacak
becerilerden biri de iletisim becerileri olacaktir. Iletisimin 4 temel sac
ayagi vardir: mesaj, mesaiji ileten, mesaji alan ve mesaj kanallari. iletisimin
temelinde muhatabiniza mesaj vermek vardir. Yaptiginiz is, Urettiginiz
strateji veya faaliyet ne kadar dogru olursa olsun, mesajinizi

muhataplariniza, tam, zamaninda ve etkili bir sekilde aktaramadigimiz

Metin Yazan

HATICE GULBAHAR HEPSEV

006

ssallatisim@deil

www.deikorgtr Q © @ © @ /deikiletisin



i

DEiK

#isimizTicariDiplomasi #BusinessDiplomacy Tarih: 30 Haziran 2021

zaman, iletisimini iyi yapamadiginiz zaman tam basarili olamazsiniz. Bu
yuzden iletigim becerilerinin de kritik oneme sahip oldugunu ifade etmek

istiyorum.

Son olarak, liderlik ve yonetim becerilerinden bahsetmek istiyorum.
Liderlik, anlami degismis ve yeni anlamlar Ustlenmis bir terim. Gec¢miste
lider denildiginde, ekibi olan, o ekibe belli amac¢ ve hedefler veren, faaliyet
ve kaynaklarini bu hedeflere gore yonlendiren, kigileri ilham veren Kisiler
olarak tarif ediliyordu. Bu yonuyle, lider ile yonetici, anlamda i¢ ice ge¢mis
kavramlardi. Gunumuzde, bu kavramlar daha ayri algilaniyor. Yoneticilik bir
makamla beraber anilirken, liderlik igin bir makam gerekmedigi, pozisyonu

ne olursa olsun herkesin liderlik vasfi gosterebilecegi on plana gikiyor.

Liderlik ve yoneticilik becerilerinin gelistiriimesi, is dinyamizin
olmazsa olmazi “girisimcilik” ve basta degindigim “dijitallegsme”

kavramlariyla birlikte degerlendirilmeli.

Son olarak, tum bu kavram ve becerilerden, acaba dunya Uzerinde
herkes gerektigi oranda ve adil sekilde faydalanabiliyor mu ve bu noktada
bize dusen gorevler neler, bunlari disunmeli, bakis acimizin temeline

alarak ilerlemeliyiz.

Buyuk beceriler her gorevde kendini geligtirir ve ortaya c¢ikarir. Beceri
Aciginin Azaltiimasi Hizlandirmasi Programiyla, gelisim yolunda buyuk
mesafe kat edecegimize olan inancimla tesekkur ediyor ve hepinizi

sayglyla selamliyorum.

Nail OLPAK
DEIK Bagkani
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